Tel, servis: 055/3012345, 055/6234400
Administrator: antik@antik.sk

Zmluva €. 20/1079/0002 [ 169619]
o zriadeni a poskytovani pripojenia k sieti INTERN ET,
zriadeni a poskytovani VEREJNE] TELEFONNE] SLUZBY a zriadenf sluZby TANGO DIGITALNA TELEVIZIA, Vs

A podla § 44 23

J91/2011

.Z. 0 elektroni

I. ZMLUVNE STRANY

Poskytovatel': Zakaznik:
Obchodné meno: Obec Kecerovce
Sidlo: Kecaroves 92, 044 47 Kecerovce
Fakturatny email: ou@obeckecarovee.sk
Za pravnickd osobu kond: Galas-Zaufal Miroslav
ICO: 00324299

DIC: 2021244764

Maob: +421 905 758770

Zékaznfd:y kFGE: 1424-7377-4849-1992
Varlabilng symbol: 0260287201

{dale] len zakazniky/

I1. ZAKLADNE USTANOVENIE

ANTIK Telecom s.r.0.

50 sidlom Cérskeho 10, 040 01 KoSice

zap. v obch. reg. Okresného siidu Koice I, add. Sro, vLE.
10988-V, I00: 36 191 400, 1€ DRH: SK2020045973

tel.: 055/3012345, fax: D55/6234401, e-mail: antik@antk sk
bankové spojenie:

ghslo (ftu: SK3375000000004003070918

CSOB a.5., pobotka Kogice, Nam. Osloboditelov 5, 040 01 Kosice
za ktorého kona Ing. Iger Kolla

/dalef len paskytovatel/

Touto zmluvou sa zavazuje poskytovatel

- zékaznikovi v pripojnom mieste adplatne zriadit’ a odplatne poskytovat’ 24 hodin denne pocas trvania tejta zm|uvy pripojenie k sietl INTERNET
prostrednictvom siete optickej, metalicke] a bezdrStove] siete ANTIK za podmienok podra VEeobecnych zmluvmych podmienok [dalej len VZP* ANTIK
pre zriadenie a poskytovanie pripojenia do siete INTERNET, ktoré sii sii¢astou tejto zmluvy a zakaznik sa zavazuje platit' za zriadenie pripojenia a
paskytovanie pristupu do siete INTERNET odplatu v zmysle CENNIKA ANTIK v lehotsch starovenych touto zmluvou a ustanovenl 23k ¢, 351/2011 7. 2.
0 elektranickych komunikaciach a ebchodnom zékonnfku, ktorymi sa zmluvny vet'ah Podra dohody 2mluvnych strén riadi fdale] len sluzba ANTERNET"Y

- zrladit’ zékaznikovi pristup k verejnej telefdnne] sieti Antik v pripojnom miests, spristupnit’ mu stivisiace slutby a tieto mu paskytovat’ pofas trvania
tejto zmiuvy za podmienok upravenyeh v tajto zmiuve so Specifikdclou sluzby uvedenej v tejto zmiuve a TARIFE pre poskytovanie Vereinej telefonnej
sheiby Antik Linka /d'alej len , TARIFA VTS"/ a zakaznik sa zavizuje platit mu za to odplatu v zmysle platnej TARIFY VTS, pricom préva a povinnost
zmluvnych strén st upravené v tejto zmluve, VZP ANTIK pre pripojenie a poskytovanie verejne] telefdnnej sluZby, TARIFE VTS, Reklamaénom poriadku
ANTIK, ktoré s siéast'ou tejto zmiuvy, ustanoveni zik & 351/2011 Z. 2. o elektronickych komunlkicidch a obchodnom zdkonnfku, ktorymi sa zmiuvny
vztah podl'a dohody zmiuvnych stran riadi /d'ale len NS

- zriadit' a poskytovat' zakaznikovi v pripojnom mieste odplatne/bezodplatne podia druhu zikaznikem zvolengho balika 24 hodim denne slufhu Tango
Digitdlna Televizia pocas trvania tejto zmiuvy za podmienok upravenych v tejto zmiuve so Spedifikdciou sluby uvedene] v tefto zmiuve a TARIFE Tango
Digitalna Televizia a zakaznik sa zavizuje platit mu za to odplatu v zmysle platngj tarify, pricom préva a povinnostl zmluvnych strén s upravend v
tejto zmluve, VZP Tango Digitélna Televizia, Tarife Tango Digitilna Televizia, Reklamagnom poriadku Tanga Digitalna Televizia, ktoré s sifastou tejtn
zmluvy, ustanoveni zak.£.308/2000 Z .z, o vysielan a retransmisil a obchodnom zakonniku, ktorymi sa zmiuvny vztah podl'a dohody zmluvngch strdn
riad| /dalej len ,Tanga DTV

V pripade poskytovania jednotlivych slufieb na bezdrdtove sietl sa tieto poskytuii v kvalite ,best effort”, ktora je definovand ako siet'ova slufba, ktord
negarantuje mnozstvo a rychlost’ prendsanych dat. ¥ rdmd tohto refimu vistc wivatelia ziskavaji sluzbu v maximSinej kvalite v zavislosti na

variabilnom datovom toku a aktudinom zat'azeni siete, ktor( operdtor vie zabezpefit bezdrétovou technologiou destupnou va volnem frekventnom
pasme/

III. PRIPOINE MIESTO A TECHNICKE UDAJE

Internet
Miesto poskytovania slusby Server pre prichddzajiicu pogtu [Incoming mall server 1P adresa potitata v sleti [IP address]:
{adresa pripojenia); (POP3)): X %422 22.67 146
Kecerovce 0, 044 47 pop3.antik.sk Maska siete [subnet mask]:
Kecerovce, posch.: 0 Server odchadzajlice) posty [Qutgoing mail server {SMTR)]: 255.255.255.0
smtp.antik.sk IP adresa brany (default gateway):
WEB mall: 172.22.67.254
mail.antik.sk Frimarne DNS [preffered DNS server]:
88.212.8.8
Nézov emailového konta (User Mame): galas- Alternativne DNS [alternate DNS server]:
zaufal.miroslav2@ati.sk B8.212.8.88
Heslo pre pripojenie (Password); Bwijwe
3 ' Datum pripojenia: 17.09,2020 " . - )
Eilso;'cﬂlﬂh‘p’- ANTIK WIRELESS Lehata prvého pripajenia k sieti: 10 dni od nadebudnutia igu:;u;glza(‘;e nia pravideinych poplatkov:
Ginnosti zmiuvy R

Popls sluzby: Pripojenie do garantovanej 192kbitfs siete zdiel'anej ostatmymi (Eastnikmi,, Koncové zariadenie pre slufbu: zariadenia LAN ANTIK
podla . II, VZP

Verejna telefénna sluzba
Této sluzha nebola objednand

Televizia
Tato sluzba nebola objednand




VI. PRILOHY K ZMLUVE

Neoddelitelnt sucast’ tejto zmluvy tvaria:

- Preberaci protokol

- VEenberné zmluvné podmienky ANTIK pre poskytovanie sluieb v sleti INTERNET
- Informadny dokument

- Reklamatny poriadok sluZieb v sieti INTERNET

- Cennik slugieb INTERNET

-Iné: - *

Zakaznik patvrdzuje podpisom tejto zmluvy, e mu pred podpisam tejto zmiuvy boli odovzdané vietky vyéie uvedené prilohy k tejto zmiuve, tieto sl
podrobne pradital a je si vedomy toho, Ze tieto ohsahujil zaviizné ustanovenia o pravach a pavinnastiach zmiuvnych strén a tvoria sifast’ tejto Zmiuvy.

VIL. DALSIE USTANDVENIA

1. Zakaznik svoiim podpisom potvrdzuje, e kancové zariadenia uvedend v preberacom protokole, ktory je siastou tejto zmluvy, pre pHpojenie k siet|
INTERNET, pre pouffvanie VTS a poufivanie slufby Tango DTv prevzal dilom podpisu tejto zmluvy, ak nie je v zmiuve uvedena inak.

2. Viastnikomn zapo#igarych koncovich zariadeni pre poskcytavanie Jednetivych sluzieb zostava poskytovatel’. Zdkaznik sa zavizuje platit za ndjom
koncovych zariaden( poplatky podta Cennfka slufieb INTERMET, Tarify VTS a Tarify Tango OTv, pokial’ zo zmluvy alebo z prilah k tejto zmiuve
nevyplyva, Ze sa jednd o bezplatné poskytnutie koncovich zariaden!, Zakaznik sa zavazuje pouZivat’ koncové zariadenia v stlade s navodom na ich
chbsluhu & vykonat' vietky apatrenia na Ich achranu v rozsahu, v akom je tom moZné od zdkaznika spravodlivo pozadovat’. Zikaznik nie je oprawvneny
do tychto zariadeni akymkolvek spésoborn zasahovat, nie je opravneny ich odovadat’ tretej oscbe, zalodit' alebo inak zatasit, Poskytovate! je
opravneny s tymito zariadeniami nakladat podi'a svojho uvasenia, najma ich menlt, dopliat, premiestiovat,, upravovat’ alebo kontralovat', k Zomu je
mu povinny zakaznlk poskytnit' potrebni si@innost. Venik povinnost vratit poskytovatelovi zapofi¢ané zariadenia je upraveny vo V2P a v Tarife k
jednatlivym sluZbém.

3. Pre platnost’ zmeny cien slufieb alebo tarify, pokial' ide o jednotiivé sluzby sa vyZaduje ich oznamenle zékaznikovi spdsobom uvedenym v prisluénych
VZP,

4. Podfa dohody zmluvnych stran podla § 262 ods. 1 Obch. Zék. s tento vat'ah riad ustanaveniami Obchodného zékonnika.

5. Zakaznik vyhlasuje, Ze si nie je vedomy prekéok zo sireny tretich osdb, ktoré by branill realizacii a previdzkovaniu pripojenia a poskytovania slufieb
podra tejto zmiuvy a potvrdzuje, Ze bol obozndmeny so spasobom pripojenia a prevadzky sluzby,

B. Pre pripad, Ze po uzatvorenf tejto zmluvy vyjdi najavo okolnosti, kiors znemoiiiuj poskytovanie sluzby alebo zriadenie pristupu k nej alebo
vyzaduju demontaZ zariadeni pre pripojenie nevyhnutnyich a ktoré nezédvisia od véle poskytovatela, mbie poskytovatel od zmiuvy odstdpit, prigom
zakaznik nema nérok na vratenie Ghrad doposial’ zaplatanych poskytovateFovi. Poskytovate!’ je opravneny vykenat' Setrenle za (felom zistenia
realizovatelnosti slufby a zakaznik Je povinny poskytnit mu potrebni socinnost’.

7. Poklal sa vo VZP uvadza zmluva o pripojenf k sleti internet, alebo zmluva o VTS alebo zmluva Tango DTv rozumie sa flou tato zmiuva v prisiugnej jej
Castl,

8. Zakaznik vyhlasuje, Ze bol aboznameny so spdsabam pripojenia a prevadzky siete INTERNET, VTS a Tango DOTv.

9. Z&kaznik berie na vedomle, ¥e vyuZivanim slufieb Poskytovanych mu padla tejto zmiuvy nesmie obmedzit’, ohrozit' alebo pogkodit inéhe powZivatela
slufieb poskytovatela ako aj to, Je sluzhy a doplnkové sluzby poskytované mu podl'a tejto zmiuvy smie zakaznik vyuZlvat' iba pre viastni potrabu,
nesmie Ich vyufivat' v zaujme dosiahnutia zisku alebo ich d'alsisha spefiaZenia a nesmie umoZnit tieto sluiby a doplnkové sluzby vyuZivat tretej osobe,
Zékaznik je povinny pri vyuzivani sluleb a deplnkovych sluZieb podia tejto zmiuvy repektovat’ povinnost vyplyvajlice zo vieghecne zévaznich
prévnych predpisov, vratane predpisov autorského prava a vietky diela chranené autorskym prévom smie vyuéit’ iba spdsobom dovolenym predpismi
autorskéha prava, ¢o sa vztahuje najmé na pougitie akychkofvek zdznamav, & rozmnoZenin autorskyeh diel 3 nakladan( s nimi, ktoré zékaznik v
Ziadnom pripade nesmie wyuZit' Inak nef len pre svoju viastni nekomerén( (t.J. priamo alebo nepriamo neabchodn) potrebu. Paskytovatelom zistene
porugenie povinnost ustanovenych autarskym pravom zikaznikom je dowvadom pre odstiipenie od tejto zmluvy poskytovatefom,

10. Zmluvné strany sa d'alej dohodll, Ze v pripade vzniku nedoplatiu na platbich podfa tejto zmluvy za ktorikolvek 2z poskytovanych sluieb strdca
zakaznik diom vaniku omeskania préva na vyuzivanie sluby Tango DTv, ak je tito poskytovand v konkrétnom pripade zdarma alebo za vithodnen(
venu a to a2 do dpinej Ghrady dihu. V pripade vzniku dihu po splatnost! zdkaznika na platbach za slufbu INTERNET nezanika zakaznikovi prévo
pouzivat’ sluzbu VTS v rozsahu tiesiiovych volanl, za predpokladu, ¥e zmluva VTS trvé, Do toho Easu poskytovate! poskytovanie sluZby Tange DTy
prerusl.

11, Zmenou bydliska alebo faktického pobytu zakaznlka tite zmiuva nezaniki, vV pripade, ak zékaznik zmeni adresu trvalého pobytu na mieste, kde
technologicky nie je mo#né poskytavat sluzbu Tango DTv v plnej kvalite a siéasne pokiada o zruenie zmluvy v lehote do 6 mesiacov od datumy
aktivacie sluZby, poskytovatel sa zavazuje zakaznikovi vratit' &ast’ aktivaéného Poplatku za Tango DTv vo viske podta Tarify Tange OTv, ak o to
zékaznik plsomne pofiada a slifasne odovzds v tejto lehote poskytovatel'ovi Set-Top Box, ktory nie je poskodeny zavinenim zakaznika a dolod|
poskytovatelovi doklad vydany ohlasoviiou pobytu o zmene trvaléha pobytu zékaznika v uvedenej lehote, Vritenle ¢asti poplatku sa uskutodni
prevodom na bankovy Géet zékaznika do 60 dni od darudenia pisomnej Zadosti zakaznika o vratenle Easti Poplatku za aktivaciu sluzby, ktord bude
obsahovat' dslo bankového O&tu 23kaznika,

12, Zakaznik je oprévneny vypovedat’ tito zmluvu v trojmesaine] vypovednaj dobe aj bez uvedenia dévodu, Poskytovatel je opravneny tiito zmluvy
vypovedat’ v trojmasaénaj vypovednej lehate jednotlivo gf len pokial' ide o poskytovanie slufby INTERNET alebo sluby VTS alebo sluZby Tango DTv z
ddwoduy, #e dale] nemdZe poskytovat’ sluzbu v dohodnutom rozsahu alebo v potrebnej kvalite z dévodov technickei neuskutodnitelmosti d'akéieho
poskytovania sluZby.

13. Poskytovatel nestanovuje pre vyuZivanie jednotlivych druhav slufieb spinenie minimalnych podmienck pouivania alebo trvania sluZby. Zakaznik nie
Je povinny Ziadnu shuzbu vyuivat’ vo vopred stanovenom razsahu, nevyu#ivanie sluzby zo strany zékaznika viak nemé vplyv na trvanie zmiuvy a
zmluvnych povinnosti. Zakazn(k e pavinny pinit’ vietky svoje zmiuvné povinnosti bez ohfadu na 1o, 8 slufbu vyudiva alebo nevyuziva,

14. Zmluvu mozZno menit’ v Cast tykajlicej sa poskytovania slufhy Tango DTv len dohadou zmluvnych stran formou plsomnych dodatkoy, okrem
pripadov, kde je podia VZP pre poskytovanie sluiby Tango DTv stanoveny iny spsob - jednostranna zmena VZP, Tarify ANTIKom a phjednanie
dalsieho drubu sluZby telefonicky, e-mallom alebo prostrednictvom aplikacie na Set-Tap Boxe podla &. VI bod 15 zmiuvy.

15. V pripade zmeny zmluvy v Castl tykajlicej sa poskytovania sluby Tango DTv, spadivajicej v objednani d'aléieha druhu sluiby Tango DTv
Poskytovanéha podl'a Tarify Tango DTv za odplatu (tj. okrem ,,Zakladngho balika™), méze déjst’ k zmene zmluvy 3 inak ako pisomnym dodatkom, a to
telefonicky, e-mailom alebo prostrednictvom aplikdcie nalndtalovanej na Set-Top Boxe pristupne] (&astnikovi prostrednictvom televizneho prifimaca
ticastnika pripojeného k Set-Top Boxu, v ktarej tiéastnik zvoll a potvrdi objednanie d'alSieho druhu slufby. Objednany druh sluZby bude (Eastn kovi
aktivovany nasledujici pracovny def po uskutotneni objedndvky, ANTIK na zdklade tejto abjedndvky (éastnika odosle Gcastnikovi akeeptatny list, v
ktorom mu potvrdi uskutoénenie poZadavane] zmeny, a za¥le mu prvd) fakttru za poskytovanie takto objednaného druhu sluzby. Dkamihom dhrady
prvej fakblry za poskytovanie takta objednaného druhu sluzby v celom razsahu dochddza k uzatvoreniu dodatku k zmluve s absahom uvedenym v
akceptatnom liste s (éinkami k nasledujicemu pracovnému dfiu po uskutodneni objedndvky. V pripade, ak (fastnik nesdhlasl so zmenou sluiby, je
opravneny do 3 dni odo dia dorucenia akceptagnéhe listu zmenu slufby u poskytovatel'a pfsomne reklamovat’s ak reklamadiu v tejto lehote GEastnik
nepods, md sa za to, e s vykonanou zmenou sihlasf tak, ako je uvedend v akceptacnom liste. V pripade neuhradenia faktiry (Zastnlkem vias a v
celom rozsahu, je ANTIK opravineny objednany druh sluZby tastnikovl bez predchadzajiceho upozarnenia zrudit a sluzbu nad'alej poskytovat’ v
razsahu podla zmluvy,

16. Zmluvné strany sa dohod|l, #e predchadzajica zmiuva uzatvorena medzi nimi pod Cislom

............................... zanikd ku diu woeennene.




e S = _ Prlbhadl

PREBERACI PROTOKOL

k zmluve ¢, 20/1079/0002 [169619]
0 zriadeni a poskytovan! pripojenia k sleti INTERNET, zriadeni a poskytovan VEREINE] TELEFONNE) SLUZBY Antik Linka zriadeni sluzby
TANGO DIGITALNA TELEVIZIA zo difa 17.09.2020 uzavrete] medzi

|
!
|

poskytovatelom :

ANTIK Telecom s.r.o. .
s sidlom Cérskeho 10, 040 01 Kogice

1CO: 36 191 400 .
Zapisany v obchodnom registri Okresného stidu Kosice I, odd. Sro, wi. &. 10988-v [
zastipeny Ing. Igor Kolla, konatel’ spolognosti

; a zakaznikom

Obec Kecerovoe

| Zaplsany v obchodnom registr:

V Kosiciach, diia 17.09.2020

|
|
Zastipeny: Galas-Zaufal Miroslav !
IC0: 00324299 I

Vyhlasenie zakaznika

Zékamik podpisom tohto preberacieho protokolu potvrdzuje, Ze bolo paskytovatel'om pripojenia vykonang riadne a funkéné pripojenie 5
zariadenia zakaznika, Pripojenie a instalécia boli zdkaznikom odskiiZand a zakaznik potvrdzuje, Ze sii bez chyb a spifiajll jeho poziadavky

pokial' ide o vietky siuzby podia tejto zmluvy, Zakaznik zarover potvrdzuje, Ze vietky sluzby, ktoré sa mu zaviazal podfa tejto zmiuvy
poskytovat’ poskytovatel, su pine funkéné.

Tento protokal sa diiom jeho podpisania zékaznikom stdva neoddelitelnou siéastou vy33ie oznatenej zmiuvy, ‘

%




4.5 Minimdlna rychiost’ pre slufby Antik Standard, Antlkc Basic a Antlk Plus Je 1mbps, pre sluZby Antik Wireless a Antik Wireless Plus je 1mbps mimo
uplatnenia FUP pravidla, pofas uplatnenia FUP pravidia je minimalna rychlost’ stanovend na hodnatu 256kbps.

5. Napravné prostriedky koncovych uivatelov sluzby

5.1, V pripade akejkolvek nepretriitef alebo pravidelne sa opakujlice] nezrovnalosti medz| skuto&nou wkonnostou sluzby pristupu k internetu, pokial’ ide o
rychlost’ alebo iné parametre kvality sluZby a wWkonnostou uvedenou poskytavateforn v bode 1 aZ 4 je oprdvneny koncovy u3ivatel slufby (zdkaznlk)

uplatnit’ u poskytovatel'a slufby postupom podfa ¢. TIT bad 3 VEeobecnfch zmluvnych podmienok o poskytovani slufieb Internet (dalef len ,VZP") a
Reklamatného poriadku, kiory je sidastou VZP,

5.2. Ziadost’ o népravu podla zdkena £, 391/2015 Z.z. o atternativnom riegenl spotrebitelskych sporov a o zmene a doplneni niektorych zdkonov:

5.2.1. ¥ pripade, ak koncovy uZivatel' (zakaznik), ktory je spotrebitelom nie Je spokojny so spdsobom, ktorjm poskytovater slufhy vybavil jeho reklaméciu
alebo sa domnieva, e poskytovatal slufby porusil jeho préva, mé podl'a zékona €, 391/2015 Z.z. pravo obratit sa na poskytovatela sluzby so #ladostou o |
népravu. Ziadest o ndpravu je spotrebitel’ povinny podat’ poskytovatel'avi sluzby pisomne na adresu ANTIK Telecom, s.r.o., Carskeho 10, 04001 Kogice
alebo elekironicky na adresu antik@antik.sk

5.2.2. Ak poskytovate! sluzby na Fladost' spotrebitela podfa bodu 5.2.1 odpovedal zamietavo alebe na fiu neodpavedal do 30 dnf odo dita jej odoslania, mé
spotrebitel’ prévo podat’ navrh na zafatle atternativieho rieenia sporu organu alternativneho rieSenia sparov. Orgénom alternativneha rieenia Sporov pre
spory vyplyvajice zo zmidv, ktoré sa tykaj(l kvality a ceny slighy je Urad pre reguléciu elektronickych komunikécil a postowich slufieb, v ostatnych
pripadoch je orgdnom altematfvneho riesenia sporov Slovenskéa obchadnd inSpekcia.

3.3, Za nedodrianie pofiadaviek na wykonnost na (ely aktivéde népravnych prostriedkov, kioré sd k dispazicii spotrebitefovi pravhym poriadkom
Slovenskej republiky sa povaZuje, ak sa akékolvek vyenamné, nepretrzité alebo pravidelne sa opakujlice nezrovnalost medzi skutoénou vykonnost'ou
sluzby pristupu k internetu, pokial’ ide o rychlost’ aleho Iné parametre kvality sluzby, a vykonnostou, kiord uvddza poskytovatel siugieb pristupu k internetu
v bode 1 aZ 4, kandtatuji na zéklade monitorovacieho mechanizmu certifikovanéha prisludnym orgénom Stdtnej spravy. Predchddzailice sa uplatfiuje len
na zmluvy uzavreté alebo obnovené od 29.11.2015.

6. Zaveretné ustanovenia

6.1 Informacny dokument je neoddelitelnou sifastou zmluvy o pripajeni o poskytovani elektronickej komunikacnej sluzby uzavretsj medzi
poskytovatel'om sluZby a kencovym ufivatefom sluiby (zdkaznikom),

6.2. Podpisom na tomto dokumente koncovy ufivatel” sluby (zakaznik) potvrdzuje, 7e sa oboznamil s Informadnym dokumentom na plnenie povinnost

podfa Hanku 4 ods.1 @ 2 Nariadenia Eurdpskeho parlamentu a Rady 2015/2120 a ako koncovy uzivatel svojim podpisom prevzatie Informatného
dokumentu potvrdzuje.

V Kosiciach 17.09.2020

DELUM PrevZata: «.ouvmvmiineeersicensons

llllllllllll E ETIK Teié_c'&jﬁﬂs":r.o. “\:.% o Obec Kecerovoe
Ing. Igor Kolla - kanatel —— Podpis
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